OSMANIYE iLi
SOSYAL YARDIMLASMA VE DAYANISMA VAKFI

HiZMET STANDARTLARI TABLOSU

S.NO HiZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI (EN GECQ)

1- SYDV Basvuru Kayit Formu (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) P

1 DIGER AILE YARDIMI 2- Sorgu Izin Belgesi (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinr.) ) 20 GUN (Sosyal ggsiENaf_g};iii ﬁgsgﬂui};orza)ﬂan basvurularda)
3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alinir.) Y y ¢ yap 3
1- SYDV Bagvuru Kayit Formu (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) )
2- Sorgu Izin Belgesi (Ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) )
3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alinir.) 30 GUN (ilk defa Bagvuruluyorsa)

2 YAKACAK YARDIMLARI En gec yan taraftaki stitunda belirtilen siirelerde bagvurular karara baglanir. 20 GUN (Yakacak yardimimin devamu icin yapilan bagvurularda)
Uygun bulunan bagvurulurda yakacak
yardimi teslimi, Vakfimiza yakacak sevkiyat1 yapildig tarihte yapilir

5 1- SYDV Bagvuru Kayit Formu (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) 1 GUN (ilk defa Bagvuruluyorsa)

3 GENEL SAGLIK SIGORTASI 2- Sorgu Izin Belgesi (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinr.) ) 1 GUN (Gelir Tespiti Bagvurusunun devamu igin yapilan bagvurularda)

3- Gelir Tespiti Bagvuru Formu (Sistemden alinir.) 15 GUN (Itiraz bagvurularinda)
. 1- SYDV Bagvuru Kayit Formu (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) )
4 AFET DESTEKLERI 2- Sorgu Izin Belgesi (Ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) 3 GUN
(Deprem, Yangin, Sel vb.) 3- Yardim Basvuru Formu (Sistemden alinir.)

4- Hasar tespit raporu/Y angin raporu vb.
1- SYDV Basvuru Kayit Formu (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) P

5 KATILIM PAYI ODEMELERI  |2- Sorgu izin Belgesi (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinr.) ) 20 GUN (Sosyal (31255151\1;311;11?; ]Z’sizigluiuil Orsaa)llan basvurularda)
3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alinir.) Y y sin yap 3
1- SYDV Basvuru Kayit Formu (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) P

6 GIDA YARDIMI 2- Sorgu Izin Belgesi (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) 30 GUN (Ilk defa Bagvuruluyorsa)

3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alinir.)

20 GUN (Gida yardiminin devamu i¢in yapilan bagvurularda)




1- SYDV Bagvuru Kayit Formu (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) )
2- Sorgu Izin Belgesi (Ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) )

30 GUN (ilk defa Basvuruluyorsa)

7 BARINMA YARDIMLARI 3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alinir.) 20 GUN (Kira yardimimin devarm igin yapilan bagvurularda)
4- Barinma ihtiya¢ Raporu/Varsa hasar tespit Raporu/Kira Kontrati
1- SYDV Bagvuru Kayit Formu (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) )2-
8 TEROR ZARAR YARDIMI Sorgu Izin Belgesi (Ilk defa bf’i§vuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) 3 GUN
3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alinir.)
4- Teror zarari tespit tutanagi
1 YD B Kot Fom (el brrry plyor St o)) T T e——
9 SARTLI EGITIM YARDIMI (SEY) . ’ 1 GUN (Egitim yardiminin devamu igin yapilan bagvurularda)
3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alinr.) 30 GUN (Hane ziyareti gerektiren durumlarda)
4- Anne Baba Bosanmis ise Velayet Karar1 y &
: 2" Sorga i Belget {1k defa basvuru yapiyors (Sstemden abmiyy g - GO (lk defa Basvuruluyorsa)
10 SARTLI SAGLIK YARDIMI (SSY) . ’ 1 GUN (Egitim yardiminin devami igin yapilan bagvurularda)
3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alnr. 30 GUN (Hane ziyareti gerektiren durumlarda)
4- Anne Baba Bosanmis ise Velayet Karar1 y 8
1- SYDV Bagvuru Kayit Formu (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) )
2022 2- Sorgu Izin Belgesi (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinr.) )
o = |3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alinr.) 1 GUN (ilk defa Bagvuruluyorsa)
11 65 YAS USTU YASLILIK AYLIGI 4- Engelli Raporun Ash veya Ash Gibi Fotokopisi 1 GUN (Egitim yardiminin devami icin yapilan bagvurularda)
ENGELLI AYLIGI VE Ll ) - . . .
ENGELLL YAKINI AYLIGI 5- Ayhigin Iptali Igin Feragat Belgesi 30 GUN (Hane ziyareti gerektiren durumlarda)
6- Kisi Kisith ise haksahibi Vasilik Belgesi veya Vekaletname.
7- Anne Baba Bosanmis ise Velayet Karar1
ESI VEFAT EDEN ) 1- SYDV Bagvuru Kayit Formu (ilk defa basvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) 1 GUN (ilk defa Bagvuruluyorsa)
12 KADINLARA YONELIK 2- Sorgu Izin Belgesi (Ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) 1 GUN (Egitim yardiminin devamu igin yapilan bagvurularda)
YARDIM PROGRAMI 3- Yardim Basvuru Formu (Sistemden alinir. 30 GUN (Hane ziyareti gerektiren durumlarda)
] . 1- SYDV Bagvuru Kayit Formu (ilk defa basvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) 1 GUN (ilk defa Bagvuruluyorsa)
13 |MUHTAG ASKER AILESI YARDIMI |2- Sorgu Izin Belgesi (Ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) 1 GUN (Egitim yardiminin devamu igin yapilan bagvurularda)

3- Yardim Basvuru Formu (Sistemden alinir.

30 GUN (Hane ziyareti gerektiren durumlarda)




1- SYDV Basvuru Kayit Formu (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinr.) )
2- Sorgu Izin Belgesi (ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinr.) )

3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alinir).

4-OYP Sozlesmesi (Sistemden alinir.)

5- Anne ve baba vefat etmigse, Resmi Vasilik belgesi ya da

adrese dayal niifus kayit sisteminde beraber yasadiklarina dair belge.

OKSUZ, YETIM VE
14 ASKER COCUGU
YARDIM PROGRAMI

1 GUN (ilk defa Bagvuruluyorsa)
1 GUN (Egitim yardiminin devamu igin yapilan bagvurularda)
30 GUN (Hane ziyareti gerektiren durumlarda)

1- Fayda sahibi bagvuru formu
2- Proje hazirlama formati
PROJE DESTEKLERI 3- Proje basvuru formu

15 (GELIR GETIRICI PROJELER)  |4- Bagvuru yapan kisinin kimlik fotokopisi 30 GUN
5- Proje yapacak kisinin is tecriibesini kanitlayici belge (ustalik, kalfalik, diploma,
sertifika, referans mektubu vs.)
VABANCILARA YONELIK 1- SYDV_B_a§vuru K_ay}t Formu (Ilk defa bagvuru yapilllyorsa (Sistemden alinir.) ) }
2- Sorgu Izin Belgesi (Ilk defa bagvuru yapiliyorsa (Sistemden alinir.) ) 10 GUN
16 SOSYAL UYUM YARDIM . - . . .
PROGRAMI 3- Yardim Bagvuru Formu (Sistemden alinir.) 30 GUN (Hane ziyareti gerektiren durumlarda)

4- Hanede bulunan bireylerin kimlik fotokopileri.

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadigimin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ILK MURACAAT YERi iMzA IKINCi MURACAAT YERI iMzA
isim  Aykut BULUT Turgay ILHAN
Unvan Vakif Miidiiri Vali Yardimcais1 V. / Vakaf Bagkan V.
Adres Hiikiimet Konagi N Blok Zemin Kat Hiikiimet Konag1
Telefon 0328 8259311 0 328 825 0707
Faks 03288259310 0 328 825 5455

e-Posta osmaniye.merkez@sydv.org.tr iletisim@osmaniye.gov.tr
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